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KVALITETSPOLICY FOR TINFOS

Tinfos bidrar til den globale transformasjonen mot en mer mangfoldig og renere energifremtid. Vare
aktiviteter skal veere beaerekraftige og resultere i positive avtrykk for miljg, mennesker og samfunn.

Vi arbeider systematisk og malrettet med kvalitet som en integrert del av var virksomhet. Som
produsent av fornybar kraft og som utvikler, utbygger og driver av vannkraftverk stiller vi hgye krav
til oss selv i alle ledd av verdiskapningen. Vi spker aktivt a kartlegge behov og forventninger hos vare

kunder og interessenter.

Tinfos sin ambisjon er a gjgre baerekraftig vannkraft Ignnsomt for vare kunder.

Vi oppnar var ambisjon ved a:

e |ytte til tilbakemeldinger fra vare kunder.

e ha et metodisk forhold til @ avklare muligheter og risiko.

e kartlegge interne prosesskrav i forkant av vare aktiviteter.
e ha konkrete mal for vare prosesser.

e vurdere oppnadd resultat mot opprinnelige malsetninger.
e jobbe strukturert og planmessig med forbedringer.
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